
Datenschutz-Erklärung 
Wir nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst und behandeln Ihre personenbezogenen 
Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser 
Datenschutzerklärung.  
 
Hinweise zur Datenverarbeitung allgemein: 
Unsere Seniorenresidenz „Am Sonnenhang“  eröffnet Ihnen auf der Internetseite die Möglichkeit mit uns 
Kontakt aufzunehmen bzw. Informationen oder Anfragen einzureichen. 
Für diese Daten in Mitteilungen, uns auf diesem Kommunikationsweg erreichen, gelten folgende 
Regelungen zur Datenverarbeitung:  
Jede Information oder Anfrage, sei sie anonym oder persönlich unterzeichnet, wird einschließlich der in den 
Mitteilungen eventuell enthaltenen personenbezogenen Daten bei uns aufbewahrt. 
Sofern die Information oder Anfrage explizit mit dem Wunsch übermittelt wird, dass die Mitteilung gelöscht 
werden soll, werden wir dem gleichwohl nachkommen.  
Soweit die Aufbewahrung von Geschäftsunterlagen geboten ist, können solche Unterlagen für bis zu sechs 
Jahre nach Eingang der Mitteilung aufbewahrt bzw. verarbeitet werden, bei Rechnungen für bis zu zehn 
Jahre. Das gilt nicht für Mitteilungen, auf denen explizit vermerkt ist, dass sie nach Kenntnisnahme zu 
löschen / zu vernichten sind. 
Unsere Seniorenresidenz „Am Sonnenhang“ kann die Daten nach freiem Ermessen jederzeit löschen. 
Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung von Nachrichten erfolgt ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO, 
wonach die Datenverarbeitung durch uns auf Grundlage Ihrer freiwillig erteilten Einwilligung erfolgen darf.  
 
Sie haben das Recht: 

• gemäß Art. 15 DSGVO Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu 
verlangen. Insbesondere können Sie Auskunft über die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der 
personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt 
wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, 
Löschung, Einschränkung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, 
die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie über das Bestehen einer 
automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling und ggf. aussagekräftigen Informationen 
zu deren Einzelheiten verlangen; 

• gemäß Art. 16 DSGVO unverzüglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollständigung Ihrer bei uns 
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen. 

• gemäß Art. 17 DSGVO die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu 
verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen erforderlich ist; 

• gemäß Art. 18 DSGVO die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu 
verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmäßig ist, 
Sie aber deren Löschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benötigen, Sie jedoch diese zur 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder Sie gemäß Art. 
21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben; 

• gemäß Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gängigen und 
maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu 
verlangen; 

• gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenüber uns zu widerrufen. 
Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, für die Zukunft 
nicht mehr fortführen; 

Sofern Ihre personenbezogenen Daten von uns verarbeitet werden, und das auf Grundlage von 
berechtigten Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO geschieht, haben Sie das Recht, gemäß Art. 
21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafür 
Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben oder sich der Widerspruch gegen 
Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles Widerspruchsrecht, das ohne Angabe 
einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird.  
Datenschutzbeauftragte: 
Ansprechbare Person für Fragen zum Datenschutz/Umgang mit Daten oder Beschwerden zum 
Datenschutz im Sinne der §§ 5 Absatz 2, 24 DSGVO:  
 
Madlen Weigelt 



Am Sonnenhang 1 
09488 Thermalbad Wiesenbad OT Schönfeld 

 

datenschutz@am-sonnenhang.com 

Tel: 03733/673913115  

zuständige Meldebehörde 
Sächsischer Datenschutzbeauftragter 
Postfach 12 00 16 
01001 Dresden 
 
Mail: saechsdsb@slt.sachsen.de 
 
Speicherung von Zugriffsdaten 
Bei jedem Zugriff eines Nutzers auf eine Seite aus dem Angebotes der AWO Saarland und bei jedem Abruf 
einer Datei werden Zugriffsdaten über diesen Vorgang in einer Protokolldatei auf unserem Server 
gespeichert.  
 

Kontaktformular 

Ihre via Kontaktformular übertragenen Daten werden bei uns dauerhaft gespeichert. Wir verwenden diese 
Daten zur Bearbeitung und Beantwortung Ihrer Anfrage. Ihre Daten werden darüber hinaus keiner 
anderweitigen Verwendung zugeführt. Ohne Ihre Einwilligung geben wir diese Daten nicht an Dritte weiter. 

Sie nutzen unser Kontaktformular freiwillig, eigenverantwortlich und willigen vor dem Datenversand in die 
Datenverwendung ein. Ihre Einwilligung kann von Ihnen jederzeit widerrufen werden. Wenn Sie mit der 
Verarbeitung Ihrer Daten nicht mehr einverstanden sind, genügt ein formloser Widerruf an ambulant@am-
sonnenhang.com . 

Einsatz von Cookies 

Auf bestimmten Seiten kommen Cookies zum Einsatz, ohne dass wir Sie darauf hinweisen können. Die 
meisten Browser sind so eingestellt, dass sie Cookies automatisch akzeptieren. Diese Cookies stellen 
sicher, dass bestimmte Werte für die Zeit, in der Sie diese Internetseite nutzen, erhalten bleiben. Bis auf 
eine Ausnahme (Cookie-Hinweis-Zustimmung: Ablauf und Löschung nach 180 Tagen) werden am Ende 
der Session, also durch Schließen des Browserfensters, alle Cookies gelöscht. Sie können das Speichern 
von Cookies jedoch deaktivieren oder Ihren Browser so einstellen, dass Cookies nur für die Dauer der 
jeweiligen Verbindung zum Internet gespeichert werden. 

Server-Log-Files 

Um die Funktionalität der Website zu garantieren, werden seitens des Providers der Website Informationen 
in so genannten Server-Log-Files, die Ihr Browser automatisch übermittelt, erhoben und drei Tage 
gespeichert. Diese sind: 

• IP-Adresse 
• Zeitpunkt 
• "Request" 
• Status-Code 
• übertragene Bytes 
• "Useragent" 

Diese Daten sind einer bestimmten Person nicht zuzuordnen. Eine Zusammenführung dieser Daten mit 
anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Wir behalten uns vor, diese Daten nachträglich prüfen zu 
lassen, wenn uns konkrete Anhaltspunkte vorliegen, die auf eine rechtswidrige Nutzung hindeuten. 

Google Web Fonts 
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Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten sogenannte Web Fonts, die von Google 
bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite lädt Ihr Browser die benötigten Web Fonts in Ihren 
Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen. 

Zu diesem Zweck muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google 
aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis darüber, dass über Ihre IP-Adresse unsere Website 
aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und 
ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von 
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. 

Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstützt, wird eine Standardschrift von Ihrem Computer genutzt. 

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https://developers.google.com/fonts/faq und 
in der Datenschutzerklärung von Google. 

Google Maps 

Ihre bei Google Maps eingetragenen Adressdaten werden von uns nicht ausgelesen oder 
zwischengespeichert. Die Google Incorporated verwendet diese Daten gemäß ihrer eigenen 
Datenschutzerklärung. 

Auskunftsrecht  
Sie haben jederzeit das Recht auf Antrag unentgeltlich Auskunft über Ihre gespeicherten 
personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfänger sowie den Zweck der Datenverarbeitung. 
Zusätzlich haben sie nach Maßgabe der gesetzlichen Bestimmungen ein Recht auf Berichtigung, Sperrung 
und Löschung dieser personenbezogenen Daten.  
 
Haftung für Inhalte 
Die Inhalte unserer Seiten wurden mit größter Sorgfalt erstellt. Für die Richtigkeit, Vollständigkeit und 
Aktualität der Inhalte können wir jedoch keine Gewähr übernehmen.  
Als Diensteanbieter sind wir gemäß § 7 Abs.1 TMG für eigene Inhalte auf diesen Seiten nach den 
allgemeinen Gesetzen verantwortlich. Nach §§ 8 bis 10 TMG sind wir als Diensteanbieter jedoch nicht 
verpflichtet, übermittelte oder gespeicherte fremde Informationen zu überwachen oder nach Umständen zu 
forschen, die auf eine rechtswidrige Tätigkeit hinweisen. Verpflichtungen zur Entfernung oder Sperrung der 
Nutzung von Informationen nach den allgemeinen Gesetzen bleiben hiervon unberührt.  
Eine diesbezügliche Haftung ist jedoch erst ab dem Zeitpunkt der Kenntnis einer konkreten 
Rechtsverletzung möglich. Bei bekannt werden von entsprechenden Rechtsverletzungen werden wir diese 
Inhalte umgehend entfernen.  
 
Kontakt & Karriere 
Seniorenresidenz „Am Sonnenhang“ 
Der Schutz und die Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten ist für uns ein wichtiges Anliegen. Deshalb 
ist die Beachtung der aktuell gültigen datenschutz- und datensicherheitsrechtlichen Bestimmungen für uns 
selbstverständlich. Ihre personenbezogenen Daten, die wir durch Inanspruchnahme unserer 
Internetserviceleistungen unter den Rubriken Kontakt und Karriere erhalten, sammeln und verwenden wir 
nur mit Ihrer Zustimmung. 
 
Wir nutzen die Daten, um Ihre Anfrage zu beantworten. Mit der Eingabe Ihrer Daten erklären Sie sich mit 
der Nutzung Ihrer Daten in unserem Unternehmen einverstanden. Mit der Eingabe Ihrer Daten erklären Sie 
sich weiter damit einverstanden, dass wir Ihre Bewerbung für die Dauer von 6 Monaten speichern. 
 
Onlineformulare 
Die in den Mail-Formularen erhobenen personenbezogenen Daten werden streng zweckgebunden an den 
zuständigen Bereich (oder zuständigen Mitarbeiter) weitergeleitet, und ausschließlich zu Ihrer Anfrage 
genutzt. 
Eine Weitergabe an Dritte findet nicht statt! Auch eine Speicherung ihrer Daten auf unserem Server findet 
nicht statt.  
 
Datenschutzerklärung für unsere Onlineauftritte in den Sozialen Medien 
Im Rahmen unserer Onlineaktivitäten nutzen wir auch die Angebote von Facebook. 
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Von diesem Anbieter werden erhobene Nutzerdaten auch außerhalb der EU verarbeitet, unterliegen also 
nicht der europäischen Datenschutzgrundverordnung. Dies macht es schwierig für die Nutzer ihre Rechte 
einzufordern. 
Die Anbieter verwenden Ihre Daten in der Regel außerdem dazu, auf den entsprechenden Seiten gezielte 
Werbung einzuspielen, sowie für die Marktforschung. 
Sofern Anbieter aus der USA mit dem Label „Privacy Shield“ zertifiziert sind, haben sie sich verpflichtet, 
Datenschutz nach EO-Standard einzuhalten. 
Die Anbieter unserer Social-Media-Auftritte sind wie folgt: 
 
Facebook:  
Postanschrift:  
Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland 
Einstellungen für Werbeanzeigen bei Facebook: 
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen 
Datenschutzrichtlinie von Facebook: 
https://www.facebook.com/about/privacy 
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